Notda de informare
privind colectarea gi prelucrarea datelor cu caracter personal ale pacientilor

Prin intermediul prezentului document dorim sd explicam ce date stocam, transmitem sau
prelucram si pentru ce anume.

Am dezvoltat astfel aceasta Nota de informare cu scopul de a va informa asupra modului n care
Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” lasi colecteaza, foloseste si proceseaza informatiile
Cu caracter personal.

Dorim sa specificam faptul cd ludm in serios confidentialitatea, motiv pentru care facem tot
posibilul sd stocadm si s procesam 1n siguranta si cu atentie informatiile care ne sunt transmise.

Respectam dreptul la intimitate al persoanelor cu care intram in contact direct sau pe cale
electronica.

Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” Iasi,, cu sediul in lasi str. Vasile Lup
nr.62, jud.lasi, telefon 0232 264266, e-mail: spitalcopii@sfmaria-iasi.ro, in calitatea de prestator de
servicii de sanatate, colecteaza si prelucreaza datele cu caracter personal furnizate de dumneavoastra
prin acest document in scopul protejdrii si promovarii sdnatatii dumneavostra in special si a populatiei
in general. Datele vor fi transmise autoritatilor statului, unor angajati ai spitalului precum si unor
prestatori de servicii ai institutiei noastre care au legatura directa cu realizarea scopului pentru care sunt
furnizate aceste date.

Sunteti obligat(d) sd furnizati datele personale Tn mod corect, acestea fiind necesare in corespondenta
pe care o realizdm cu alte institutii publice (Ministerul ~Sanatatii, Directia de Sanatate Publica,
Casa Nationalda de Asigurari de Sanatate, Casa Judeteana de Asigurdri de Sanatate, Scoala
Nationala  de Sanatate Publica si Management  Sanitar, Autoritatea  Nationala de
Management al Calitatii in Spitale, Colegiul Medicilor, autoritati publice centrale si locale in situatii
temeinic justificate, Organe competente (instante judecatoresti), organe de cercetare (Parcher,
Politie), IML, Mass-media, numai cu acordul pacientului, cu respectarea Legii nr. 46/2003 a
drepturilor pacientului si a Regulamentului intern al spitalului.) , cat si cu alte institutii private
(laboratoare medicale etc) in scopul protejarii si promovarii sanatatii dumneavoastra in special si a
populatiei in general).

Datele cu caracter personal, colectate cu scopul asigurarii protectiei sociale prin
servicii de sanatate sunt necesare pentru a va acorda aceste servicii.

Refuzul dumneavoastra determind imposibilitatea prestarii acestor servicii.
TERMENI

GDPR (General Data Protection Regulation) reprezintd Regulamentul (UE) 679/2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE. Legea nr. 190 din 18 iulie 2018 privind
masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al
Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice In ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei
95/46/CE.

Persoanda vizata este orice persoana ale carui date sunt colectate, retinute sau procesate.

Date cu caracter personal inseamna orice informatii privind o persoana fizica identificata sau
identificabild (persoana vizatd).

Potrivit GDPR, orice cetatean este o Persoanda vizatd, adica este o persoana fizica identificata sau
identificabila.



O persoana fizicd identificabila este o persoand care poate fi identificatd, direct sau indirect, in
special prin referire la un element de identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de
localizare, un identificator online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identitatii sale
fizice, fiziologice, genetice, psihice, economice, culturale sau sociale.

Operator — Persoana fizica sau juridica ce prelucreaza datele cu caracter personal ale persoanei
vizate.

SCOPURILE SI BAZA LEGALA A PRELUCRARILOR

In conformitate cu legislatia nationald ( Legea nr. 190/2018, Legea nr. 506/2004) si europeani
(Regulamentul 2016/679/UE, Directiva 2016/680/CE, Directiva 2002/58/CE) in vigoare, Spitalul
Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” Iasi are obligatia de a administra in conditii de siguranta si
numai pentru scopurile specificate, datele personale care Ti sunt furnizate.

Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” lasi prelucreaza datele dumneavoastra
personale in conformitate cu prevederile GDPR, in calitate de operator, in conformitate cu prevederile
specifice aplicabile, pentru derularea urmatoarelor activitati:

- Prestarea de servicii medicale in interesul persoanei vizate

- Transmiterea de cdtre operator a datelor pacientului catre terti: (Ministerul  Sanatatii,
Directia de Sanatate Publicd, Casa Nationalda de Asigurari de Sanatate, Casa Judeteand
de Asigurari de Sanatate, Scoala Nationala de Sanatate Publica si Management
Sanitar, Autoritatea =~ Nationala de Management  al Calitatii in Spitale, Colegiul
Medicilor, autorititi publice centrale si locale in situatii temeinic justificate, Organe
competente (instante judecatoresti), organe de cercetare (Parcher, Politie), IML, Mass-
media, numai cu acordul pacientului, cu respectarea Legii nr. 46/2003 a drepturilor
pacientului si a Regulamentului intern al spitalului.), cat si catre alte institutii private
(laboratoare medicale etc) in scopul protejarii si promovarii sanatatii dumneavoastra in special
si a populatiei In general).

Dezviluirea datelor catre terti se face conform prevederilor legale pentru categoriile de destinatari
precizati anterior.

Operatorul de date se obliga ca datele cu caracter personal vor fi:

- prelucrate cu buna credinta si in conformitate cu dispozitiile legale;

- adecvate, pertinente si neexcesive, prin raportare la scopul in care sunt colectate si ulterior
prelucrate;

- stocate intr-o forma care sa permita identificarea persoanei vizate strict pe perioada necesard
realizarii scopurilor in care datele sunt colectate si prelucrate.

TEMEIUL LEGAL AL PRELUCRARII DATELOR

Datele dumneavoastra cu caracter personal sunt prelucrate pentru indeplinirea obligatiilor legale care Ti
revin Spitalului Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” lasi
Legislatia care guverneaza, in principal, activitatile derulate de Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii
,»Sf. Maria” lasi sunt urmatoarele:

= Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii

= Legea nr.46/2003 —drepturile pacientului

* O.M.S. nr. 1410/2016 -normele de aplicare a Legii nr.46/2003

= Contractul cadru care reglementeaza conditiile acordarii asistentei medicale, a medicamentelor
si a dispozitivelor medicale in cadrul sistemului de asigurari sociale de sanatate

= Legea nr. 190/2018, Legea nr. 506/2004

= Regulamentul 2016/679/UE, Directiva 2016/680/CE, Directiva 2002/58/CE



TIPURI DE DATE CU CARACTER PERSONAL PE CARE LE PRELUCRAM

Politica privind protectia si securitatea datelor personale a acestei Institutii este de a colecta
numai datele personale necesare in scopurile mentionate si de a solicita persoanelor vizate sa ne
comunice numai acele date cu caracter personal strict necesare indeplinirii acestor scopuri.

Categoriile de date personale (clasice sau digitale) supuse prelucrarilor de catre noi sunt
urmatoarele:

o Nume, prenume,

o Data si locul nasterii,

o Codul numeric personal;

o Sexul;

o Imaginea foto;

o Cetatenia;

o Adresa de domiciliu; adrese flotante;

o Seria si numarul actului de identitate+structura emitenta,

o Certificat de nastere

o Pasaport

o Date de contact (telefon, e-mail);

o Situatia familiala;

o Semnatura;

o Locul de munca

o Permisul de conducere

o Etnie;

o Religie;

o Handicapuri / dizabilitati;

o Imagini stocate de sistemele de supraveghere.;

Pentru intocmire documente medicale:
- nume, prenume
- data nasterii
- codul numeric personal
- sexul
- adresa domiciliu
- seria si nr. CI/BI, pasaport/permis de conducere
- certificat de nastere
- Cetdtenia
- etnia
- numar telefon
- adresa e-mail
- locul de munca
- handicapuri / dizabilitati;
- semnatura

Pentru facturare: nume, prenume, adresa de domiciliu, CNP

In cazul formularului de contact de pe site sau cand suntem contactati telefonic ori prin e-mail:
nume, prenume, numar de telefon, adresa de e-mail si alte informatii pe care ni le transmite persoana
vizata.

Pentru solutionarea notificarilor de incalcare a securitatii datelor:
o Nume, prenume,



o Domiciliul
« Detalii de contact - numar de telefon personal/de serviciu, adresa de email, adresa postala

Pentru solutionarea plangerilor/sesizarilor:

« NUMe, prenume,

e semnatura,

« detalii de contact - numar de telefon personal, adresd de email, adresa de domiciliu/resedinta,
etc.

e serie si numar CI/BI

Pentru raportari:
- nume, prenume,
- CNP
- Diagnostice medicale

Pentru Tncheiere contracte de furnizare de bunuri/servicii:

e NUMe, prenume,

« functie

e denumirea firmei

« detalii de contact - numar de telefon personal/de serviciu, adresa de email, adresa postala

Date genetice

Date biometrice

Date privin starea de sanatate

Produsul biologic prelevat sau autorecolta

Ne rezervim dreptul de a solicita alte date necesare pentru indeplinirea atributiilor, strict in
conformitate cu prevederile legale

SURSA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf. Maria” lasi, colecteazd date personale direct de la
dumneavoastra.

In cazul in care trebuie si prelucram date cu caracter personal obtinute de la terti persoane juridice,
acestia din urma au obligatia de a va furniza informatiile necesare cu privire la utilizarea datelor cu
caracter personal transmise.

PERIOADA DE STOCARE A DATELOR PERSONALE
Datele dumneavoastra personale sunt stocate pe perioada necesard efectuarii tuturor demersurilor

intreprinse pentru sustinerea activitdtilor prestate de catre Spitalul Clinic de Urgenta pentru Copii ,,Sf.
Maria” lasi, cu respectarea termenelor prevazute de cadrul legislativ specific operatorului de date.

DREPTURILE DUMNEAVOASTRA SI MODUL DE EXERCITARE AL ACESTORA

Conform prevederilor legale aplicabile, beneficiati de dreptul de acces, dreptul la rectificare,
dreptul la stergerea datelor, dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor,
dreptul la opozitie si procesul decizional individual automatizat.

Pentru exercitarea drepturilor dvs. va rugam sa va adresati cu o cerere scrisa, datatd si semnata la
registratura Spitalului Clinic de Urgentia pentru Copii ,,Sf. Maria” Iasi, sau responsabilului cu



protectia datelor cu caracter personal.

Persoanele vizate isi pot actualiza in orice moment preferintele prin exercitarea drepturilor sus-
mentionate.

Persoanele vizate isi pot actualiza n orice moment preferintele legate de informatiile primite pe
telefon sau e-mailuri.

Mentiuni:

e Vom incerca sa raspundem solicitdrilor in termen de 30 de zile sau mai putin. Cu toate acestea,
termenul poate fi prelungit din motive specifice legate de complexitatea cererii;

« In anumite situatii, este posibil si nu putem oferi acces la unele sau la toate datele personale
datorita unor dispozitiilor legale. In acest caz vom specifica motivul refuzului;

o In unele cazuri, este posibil si nu putem identifica anumite date personale doar pe baza
identificatorilor furnizati in cerere. In aceste cazuri nu vom putea da curs cererii decat daci ni se vor
furniza informatii suplimentare care sa permitd identificarea.

SECURITATEA DATELOR

Pentru a asigura securitatea datelor, aceasta institutie utilizeaza proceduri de securitate, alaturi de
politici aplicate salariatilor si proceduri de lucru pentru a proteja datele cu caracter personal colectate
conform prevederilor legale in vigoare.

O parte dintre acestea sunt:

o Interactiunea dintre persoana vizatd si operator, colectarea si transmiterea datelor se face pe
formularele prevazute de legile in vigoare in privinta serviciilor oferite si de legislatia muncii

« Accesul la date este limitat doar pentru personalul autorizat si doar pentru actiunile necesare.

Aceastd Institutie depune toate eforturile pentru a proteja si procesa in conditii optime de
securitate datele personale primite de la persoanele vizate.

Cu toate acestea, nicio modalitate de transmitere a datelor prin internet sau de stocare a
informatiilor nu poate fi perfect securizata.

Din acest motiv nu putem sa garantam siguranta absoluta a datelor personale primite de la
persoanele vizate.

Totusi, in cazul putin probabil in care va avea loc o bresd de securitate, vom anunta persoanele
vizate afectate (unde este cazul) si vom face toate demersurile necesare pentru a minimiza impactul
asupra lor.

Daci considerati ca v-au fost incalcate drepturile prezentate ori ca prelucrarea datelor personale a
fost facutd cu nerespectarea altor prevederi ale R.G.D.P. aveti dreptul de a formula pldingere catre
Autoritatea Nationala de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal , Bucuresti,
Bulevardul General Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336, Romania, e-mail
anspdcp@dataprotection.ro, dpo@dataprotection.ro, Fax: +40-241-617260, Tel: +40-241-664740,
Web: http://www.dataprotection.ro.
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